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Businessforum Oy

Perustettu 1993

Tilivuoden 2015 liikevaihto 136 MEUR, lähes puhtaasti B2B asiakkaissa

102 työntekijää, joista 77 asiakasrajapinnassa

5 toimipistettä: Espoo, Kajaani, Vaasa, Lappeenranta, Jyväskylä

Katakri II sertifioitu ja STIII tason esiasennustilat

AAA luottoluokitus

ISO 9001:2008 laatusertifiointi

Resolute ISMS sulautui osaksi Businessforumia 30.11.2015

Businessforum tulee toimimaan loppuvuodesta 2016 Dustin nimellä myös Suomessa
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Dustin Group lyhyesti

Dustin on perustettu vuonna 1984, listattu NASDAQ/OMX 

Tukholma 

Yli 900 työntekijää Suomessa, Ruotsissa, Norjassa ja Tanskassa 

Liikevaihto: n. SEK 7.9 miljardia 14 / 15

Pohjoismaiden johtavia IT-tuotteiden ja palvelujen jälleenmyyjä 

Älykkäitä kokonaisratkaisuja IT-ympäristöön 

Noin 90 % myynnistä tulee yrityksiltä (B2B) 

20 vuoden kokemus verkkokaupasta 

Noin 2 miljoonaa erillistä kävijää verkossa joka kuukausi 

20 000 neliömetrin logistiikkakeskus, 120 työntekijää

1 300 000 toimitusta vuositasolla

80% toimitukseen tilauspäivänä, 98% tilausta seuraavana 

päivänä 



Tarjooma.

TARJOOMA
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Laajuuteen, osaamiseen ja nopeuteen perustuva tarjonta.

TARJOOMA

Toimitukset Pohjoismaihin keskusvarastosta 

Rosersberg 

Nopeat ja varmat toimituksetLaaja tuote- ja palveluvalikoima

Laitteistot Ohjelmistot 

Noin 200 000 IT-tuotetta 

IT-palvelut 

Laitteistojen ja ohjelmistojen täydennykseksi 

Integroidut ratkaisut 

Yhden tai useampia tuotteita sisältäviä pakettiratkaisuja 

Asiakkaan kannalta helppo ratkaisu 

Asiakkaat Palvelimet Käyttöjärj. SaaS 

Vankka IT-osaaminen

Johtava verkossa 

Dustin (B2B) Dustin Home (B2C) 

Outbound-myynti Neuvova myynti 

Suhdemarkkinointi 

Noin 75 % nettoliikevaihdosta tulee verkkokaupasta

Dustin ratkaisee 

IT-haasteesi 

Rahoitus 

Konsulttipalvelut 

Tuki verkossa/

paikan päällä 

IT-palvelupaketit 
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Platinum Partner
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Laaja ohjelmistotarjonta  

Adobe WetStone VMware Visma SPCS

Citrix SAP Kaspersky Acronis

Oracle Veeam Sybase Northern Parklife

IBM Boldon James Trend Micro Rogue Wave

CA 2conciliate Software AG Smartsign

FileMaker Autodesk Ipswitch Altova

GFI Software DameWare Websense WordFinder

McAfee Nuance Snow Software Corel

Microsoft EPiServer Attachmate Avantstar

Symantec Zoho Entrust

Immidio

Dell Software

Novell Bluebeam Software Sophos TechSmith

RedHat F-Secure Specops Software

EnterpriseDB / 
Postgres

Fenestrae PointSharp Splunk Sparx Systems 

Puppet Labs Hewlett Packard Mindjet EnterpriseDB



8

Rosersberg 

Maantieteellinen läsnäolo ja faktat lyhyesti 

Aktiivisia asiakkaita ~ 100 000 

Maantieteellinen läsnäolo 

Myyntikanavat Verkko × Outbound Konsultoiva

Tilauksen keskimääräinen arvo1) ~ 643 EURO

Dustinin B2B-asiakaslupaukset 

Laaja tuote- ja 

palveluvalikoima 

Vankka IT-

osaaminen

Eksperttiys 

Nopeat 

toimitukset 

Käyttäjäystäväl-

linen 

verkkosivusto

ja korkea 

palvelutaso 

2009 

2007 

1984 

× ×

2013 

DUSTIN B2B

1) Ruotsi (ei sis. IT-Hantverkarna-yritystä). Huom.: Tiedot koskevat vuotta 2014. 
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Joitakin Dustinin asiakkaista.

EKOSYSTEEMI, SERTIFIKAATIT JA PALKINNOT
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Kiitos! 


